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Hola, soy Raquel, fundadora de Robinjud. Cuando creamos esta empresa, lo

hicimos con una idea muy clara: la justicia no puede ser un lujo.

Cada día miles de personas sufren abusos por parte de grandes entidades

financieras, y durante años no existía una forma sencilla y accesible de

reclamar lo que era justo. Por eso nació Robinjud: para ponérselo fácil al

ciudadano de a pie, y para construir una red legal cercana, honesta y eficaz.

Hoy, somos mucho más que un despacho. Somos una comunidad con

propósito. Y si estás leyendo esto, probablemente estés buscando algo

parecido: un proyecto profesional sólido, con impacto real.

¿Nuestro siguiente paso? Crecer contigo.

Buscamos personas comprometidas, con ganas de emprender y dejar huella. Si

tú también crees que la justicia puede ser diferente, este es tu sitio.
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NUESTRA HISTORIANUESTRA HISTORIA

2017

2018

2021

2022

2025

Identificamos una injusticia estructural: los ciudadanos no tenían acceso real a defender sus

derechos frente a bancos y grandes empresas. Creamos Robinjud para cambiar eso.

Logramos sentencias favorables en cláusulas abusivas y tarjetas revolving. La satisfacción de los

primeros clientes validó nuestro modelo.

Tras miles de casos tramitados con éxito, demostramos que el modelo Robinjud era escalable,

rentable y replicable en otras ciudades.

Lanzamos un formato más flexible, pensado para profesionales que buscan emprender sin grandes

estructuras. Más accesible, más escalable.
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Fuimos galardonados con el Premio Nacional de Ley en la categoría Ley de Segunda Oportunidad,

consolidando nuestra excelencia y liderazgo en el sector

Dosier Comercial



Ser la red legal de referencia en
España en defensa del
consumidor, con una presencia
nacional fuerte, un impacto social
real y un modelo de negocio ético
y sostenible.

VISIÓNVISIÓN

NUESTRO PROPÓSITO COMPARTIDONUESTRO PROPÓSITO COMPARTIDO

MISIÓNMISIÓN VALORESVALORES

Hacer accesible la justicia a
cualquier persona, defendiendo
sus derechos frente a abusos
bancarios y administrativos, con
cercanía, profesionalidad y
compromiso social.

Trabajamos con compromiso
real, hablando claro. Nos mueve
la empatía con nuestros clientes,
la excelencia ante cada caso y la
agilidad para adaptarnos al
cambio. Lo hacemos en equipo, y
con la convicción de que la
justicia debe estar al alcance de
todos.
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MUCHO MÁS QUE UNA FRANQUICIAMUCHO MÁS QUE UNA FRANQUICIA

Ya hemos ayudado a más de 30.000 clientes y contamos con más de 10 oficinas activas. Sabemos lo

que funciona y lo compartimos contigo desde el primer día.

No somos un despacho más. En Robinjud defendemos al consumidor con compromiso social.

Nuestra causa conecta con miles de personas que necesitan ayuda legal real.

Desde la formación hasta la captación de clientes, estarás acompañado por un equipo que te guía,

te respalda y te ayuda a crecer. No estarás solo.

Baja inversión, retorno de doble dígito y un mercado en plena expansión. Robinjud es un proyecto

rentable, escalable y con alta demanda en toda España.

CRM, recursos legales, materiales de marketing, procesos estandarizados y un equipo de

tramitación centralizado. Tú te centras en hacer crecer tu oficina.
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¿ERES EL PERFIL ROBINJUD?¿ERES EL PERFIL ROBINJUD?

Buscamos personas comprometidas, cercanas y con ganas de construir algo propio. 

No hace falta ser abogado: buscamos actitud, no títulos.

Tienes entre 30 y 50 años.
Tienes mentalidad emprendedora y
un perfil comercial.

Vives en una ciudad de entre 50.000
y 300.000 habitantes.

Buscas estabilidad y unos ingresos
sólidos.

Quieres tener control sobre tu vida
profesional.

Buscas estabilidad y estás dispuesto a
implicarte a fondo.

Si te ves reflejado, tenemos mucho que construir juntos.
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NUESTROS SERVICIOS - LSONUESTROS SERVICIOS - LSO

LEY DE SEGUNDA OPORTUNIDADLEY DE SEGUNDA OPORTUNIDAD

La Ley de la Segunda Oportunidad permite a personas físicas cancelar total o parcialmente sus
deudas cuando no pueden hacerles frente. Es una solución legal, eficaz y cada vez más conocida, pero
aún son muchos los que no saben que existe.
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En Robinjud analizamos cada caso de forma personalizada, gestionamos todo el procedimiento legal y
acompañamos al cliente hasta el final. Hemos ayudado a cientos de personas a cancelar sus deudas con éxito,
permitiéndoles empezar de nuevo sin la presión de embargos, intereses abusivos ni llamadas constantes de
recobro.

Es una herramienta poderosa para familias, autónomos y pequeños empresarios que necesitan un respiro
financiero y una segunda oportunidad de verdad.



NUESTROS SERVICIOS - RECLAMACIONESNUESTROS SERVICIOS - RECLAMACIONES

RECLAMACIONES BANCARIASRECLAMACIONES BANCARIAS

En Robinjud defendemos a las personas frente a los abusos de bancos y entidades financieras.
Durante años, se han incluido cláusulas y condiciones que han supuesto miles de euros perdidos
para millones de consumidores. Revisamos contratos, analizamos expedientes y reclamamos todo lo
que el banco cobró indebidamente. Estos son los principales servicios que ofrecemos:
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Gastos hipotecarios: reclamamos la devolución

de los gastos de notaría, registro, gestoría y

tasación que nunca debiste pagar.

Cláusula suelo: anulamos cláusulas que

limitan la bajada de intereses y

recuperamos lo cobrado de más.

IRPH: solicitamos la nulidad del índice

hipotecario y el recálculo de la deuda con

Euríbor.

Comisiones bancarias: devolvemos cargos por

descubierto, mantenimiento o transferencias

no justificadas.

Plusvalía municipal: reclamamos el impuesto

cobrado en ventas sin ganancia. Si vendiste

con pérdidas, puedes recuperar ese dinero.

Otros: detectamos y anulamos cualquier

condición que perjudique al consumidor, incluso

en productos menos conocidos.



NUESTROS SERVICIOS - REUNIFICACIÓNNUESTROS SERVICIOS - REUNIFICACIÓN

INTERMEDIACIÓN FINANCIERA Y REUNIFICACIÓN DE DEUDASINTERMEDIACIÓN FINANCIERA Y REUNIFICACIÓN DE DEUDAS

Más allá de las reclamaciones, muchas personas simplemente no pueden seguir pagando todo lo que
deben. Su situación no es culpa de una cláusula concreta, sino del cúmulo de préstamos, tarjetas y
recibos que asfixian su economía.
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En Robinjud les damos una salida. A través de nuestra área de intermediación financiera, ayudamos a
renegociar deudas con bancos, frenar embargos, parar intereses y recargos, y agrupar todas las cuotas en un
solo pago mensual más asumible.

También ayudamos a planificar mejor su economía personal, recuperar estabilidad financiera y evitar futuras
situaciones de sobre-endeudamiento. No se trata solo de reclamar: también se trata de prevenir.



SOPORTE
COMPLETO
SOPORTE
COMPLETO

Te guiamos desde la

elección del local hasta la

apertura de tu oficina. Te

proporcionamos

formación inicial, soporte

operativo y

acompañamiento

continuado.

¿POR QUÉ ELEGIR ROBINJUD?¿POR QUÉ ELEGIR ROBINJUD?

LEADS
GESTIONADOS
LEADS
GESTIONADOS

Nuestro equipo de

marketing diseña un plan

de captación específico

para tu zona. Tú te

encargas de cerrar y

fidelizar al cliente:

nosotros nos encargamos

de que lleguen.

MATERIAL
PROFESIONAL
MATERIAL
PROFESIONAL

Acceso al CRM

corporativo, uso de la

marca, correo corporativo,

documentación

estandarizada y una app

para que el cliente siga su

caso en tiempo real.

APOYO
JURÍDICO
APOYO
JURÍDICO

El equipo legal de

Robinjud se encarga de la

tramitación, redacción de

demandas y seguimiento

jurídico, para que tú

puedas centrarte en tu

oficina y tus clientes.

FORMACIÓN
CONTINUA
FORMACIÓN
CONTINUA

Actualizamos tus

conocimientos con

sesiones periódicas y te

mantenemos al día de las

últimas novedades

legales, comerciales y

operativas.

Formar parte de Robinjud significa tener un negocio propio con el respaldo de una marca consolidada y un equipo que te

acompaña en todo momento. No empiezas de cero: empiezas con experiencia, herramientas y clientes desde el primer día.

SOMOS

ROBINJUD

SERVICIO JURÍDICO Y SET-UPSERVICIO JURÍDICO Y SET-UP MARKETING Y CAPTACIÓNMARKETING Y CAPTACIÓN APOYO CONTINUOAPOYO CONTINUO
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Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

Ingresos 126.272 324.696 568.148 647.042 804.874

Gastos 91.359 122.909 185.273 225.524 237.136

EBITDA 34.913 201.787 382.875 421.519 567.739

CONDICIONES ECONÓMICASCONDICIONES ECONÓMICAS

TU INVERSIÓNTU INVERSIÓN

Canon de entrada: 14.995€ + IVA

Adecuación y equipamiento de la oficina: menos de 1.500€

Reparto de ingresos 50/50

QUE INCLUYEQUE INCLUYE

Formación inicial

Apoyo en el lanzamiento

Aportación de herramientas comerciales

Servicios de marketing y publicidad

Desarrollo continuo de soluciones legales

Asistencia continua
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TESTIMONIOS DE FRANQUICIADOSTESTIMONIOS DE FRANQUICIADOS
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¿Qué te llevó a dar el paso y unirte a Robinjud como franquiciado?

Analicé varios proyectos, pero Robinjud me conquistó desde el principio: por el tipo de trabajo, el propósito, ayudar a las

personas, y la cercanía de las personas con las que hablé en el proceso. Sentí que era justo lo que estaba buscando.

¿Cómo ha sido tu experiencia desde la apertura de la oficina?

Muy buena. Contar con un gran equipo profesional detrás lo ha hecho todo mucho más fácil. Un equipo súper completo y

comprometido, al que agradezco muchísimo todo el apoyo. Sin ellas, esto no hubiera sido posible.

¿Qué destacarías del modelo de negocio de Robinjud?

Tiene muchas fortalezas. Una de las principales es tener una oficina a pie de calle, que genera muchísima cercanía y confianza. Los clientes se

sienten cómodos, entran, preguntan… y además, ¡son majísimos! Y luego está el producto: es que no hay que venderlo, porque el cliente solo puede

ganar. El 99% de las sentencias son favorables, y lo más potente es que el cliente solo paga si obtiene un beneficio.

- Vanessa Bergasa, delegación de Zaragoza

Siempre he tenido esa chispa emprendedora, pero necesitaba un modelo de

negocio que me diera flexibilidad y que encajara con mi forma de vida.
“

”



SECTOR EN EXPANSIÓNSECTOR EN EXPANSIÓN

En 2023, más de 36.000 personas en España se acogieron a la Ley de la Segunda

Oportunidad (LSO), mientras que en 2024, fueron más de 50.000 los que se acogieron a este

mecanismo.

En 2023 se superaron el millón de reclamaciones contra bancos en España. En 2025, la

tendencia sigue al alza. Cada día, miles de personas necesitan ayuda legal.

Casi el 80 % de las reclamaciones terminan con rectificación del banco. La gente está

perdiendo el miedo a reclamar, y los resultados son claros: quien actúa, recupera. 

Con más de 1 millón de reclamaciones al año y millones recuperados, este mercado es una

oportunidad de negocio real y en expansión.
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INFÓRMATE CONECTA ANALIZA FIRMA

FÓRMATE PREPARA LANZA CRECE

1

TU PROCESO COMO FRANQUICIADOTU PROCESO COMO FRANQUICIADO
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2 3 4

5 6 7 8

Déjanos tus datos y recibe todo lo
que necesitas saber para valorar

esta oportunidad.

Hablamos contigo para conocerte
mejor, resolver tus dudas y

explicarte el modelo al detalle.

Revisamos contigo la
documentación y valoramos

juntos el encaje del proyecto en tu
zona.

Si hay encaje, firmamos el
contrato y reservamos tu zona en

exclusividad.

Recibe formación intensiva sobre
el negocio, la captación de clientes

y la operativa diaria.

Te ayudamos a elegir y adecuar tu
oficina con la imagen y
estándares de Robinjud.

Ponemos en marcha tu oficina
con campaña de marketing y
acompañamiento del equipo

central.

Te seguimos apoyando a diario
para que escales tu oficina y
consigas resultados sólidos.



DUDAS RECURRENTESDUDAS RECURRENTES
¿TENGO QUE SER ABOGADO?¿TENGO QUE SER ABOGADO?

No. Aunque algunos de nuestros franquiciados lo son, no es un requisito. Lo importante es que tengas
actitud comercial, compromiso y ganas de emprender. El equipo legal se encarga de la tramitación.

¿QUÉ APOYO RECIBO SI NO TENGO EXPERIENCIA LEGAL?¿QUÉ APOYO RECIBO SI NO TENGO EXPERIENCIA LEGAL?

Te formamos desde cero (como paralegal) y te damos soporte continuo. Además, nuestro equipo
jurídico centralizado gestiona los casos, por lo que tú te centras en la captación y atención al cliente.

¿QUÉ OCURRE SI NO LOGRO CAPTAR CLIENTES?¿QUÉ OCURRE SI NO LOGRO CAPTAR CLIENTES?

Te acompañamos desde el inicio con campañas de marketing local, formación en ventas y herramientas
comerciales. Nuestro equipo también genera leads para tu zona. Si tú te implicas, los resultados llegan.

¿CUÁL ES LA DURACIÓN DEL CONTRATO?¿CUÁL ES LA DURACIÓN DEL CONTRATO?

El contrato tiene una duración inicial de 5 años, con posibilidad de renovación. Queremos construir
contigo una relación estable y a largo plazo.
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¿TE INTERESA? CONTACTA¿TE INTERESA? CONTACTA

En Somos RobinJud trabajamos por nuestros clientes.

Ofrecemos una solución integral en asesoramiento jurídico de particulares y empresarial funcione de forma

correcta.

Te invitamos a que te pongas en contacto con nosotros y descubras una forma de trabajar orientada hacia

nuestros clientes.

652 593 655

967 080 100
C/ Aniceto Coloma, 15 Bajo

02640, Almansa, Albacete

expansion@somosrobinjud.com
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